PRIVACY POLICY

UBISOFTS FORKLARING OM SKYDD AV PERSONUPPGIFTER

Dina personuppgifter

Ubisoft samlar in dina personuppgifter nér du registrerar dig fér vara produkter eller tjanster, anvander var natbutik eller pa annat satt kontaktar
oss via internet. Vi anvénder dessa personuppgifter for att tillhandahalla de produkter och tjanster som du efterfragar, skicka information om vara
produkter eller tjanster och din registrering, nar du samtycker till att vi skickar marknadsféringsinformation till dig och for att besvara din
korrespondens. Vi delar inte med oss av dina uppgifter till ndgon utanfér Ubisoft-koncernen. Fér mer information om hur vi anvander dina
personuppgifter se var fullstandiga forklaring om skydd av personuppgifter.

Skydd av personuppgifter

Ubisoft SWEDEN AB, Ubisoft Entertainment SA, Ubisoft EMEA SAS, Ubisoft, Inc., Red Storm Entertainment, Inc., Blue Byte Software, Inc. ingar i
samma koncern (tillsammans kallade Ubisoft eller vi). Vi respekterar vara natkunders ratt till integritet och atar oss att skydda de personuppgifter som
samlats in om dig. Vi har antagit denna forklaring om skydd av personuppgifter pa internet for att férklara hur vi samlar in, lagrar och anvander de
uppgifter du ger oss. Genom att anvéanda Ubisofts webbplatser dar denna férklaring om skydd av personuppgifter ("webbplatser”) visas, ger du ditt
samtycke till bestdammelserna i férklaringen om skydd av personuppgifter. Anvand inte webbplatserna om du inte samtycker till denna férklaring om
skydd av personuppgifter. Eftersom vi forbehaller oss ratten att géra andringar i denna policy ar det viktigt att du fran tid till annan kontrollerar
informationen for att se till att du &r medveten om alla eventuella andringar av vara datainsamlingsmetoder. Genom att fortsatta att anvanda
webbplatserna samtycker du till dessa andringar. Denna férklaring om skydd av personuppgifter uppdaterades senast den 1 oktober 2012.

o Nar samlar Ubisoft in dina personuppgifter?
o Nar jag anvander en tjanst?
o Nar jag registrerar en produkt?
o Nar jag anvander Ubisofts natbutik?
« Vilka personuppgifter samlar Ubisoft in?
e Vad hdander om jag vagrar lamna ut mina personuppgifter?
« Anviander Ubisoft cookies (kakor), sparar IP-adresser eller anvénder andra passiva séatt for att samla in mina personuppgifter?
e Hur &r det med andra webbplatser?
¢ Hur kommer mina personuppgifter att anviandas och av vem?
« Delar Ubisoft med sig av mina personuppgifter?
« Kan jag vélja hur mina personuppgifter anviands?
o Hur far jag tillgang till mina personuppgifter?
« Samlar Ubisoft in personuppgifter fran barn under 12 ar?
o Hur skyddar Ubisoft mina personuppgifter?
o Hur kan jag kontakta Ubisoft om mina personuppgifter?
« Forklaring om skydd av personuppgifter och anvandningsvillkor

Nar samlar Ubisoft in dina personuppgifter?

Ubisoft samlar in personuppgifter vid olika tidpunkter nar du anvander vara tjianster, kdper produkter eller pa annat satt kontaktar oss. Vilken
aktivitet det an rér sig om samlar vi endast in uppgifter i den omfattning som rimligen anses nédvéandig for att uppfylla dina énskemal och infria vara
befogade affarsmal.

o Nar jag anvénder en tjanst?

Nar du anvander en webbplats dar denna forklaring om skydd av personuppgifter gors tillganglig eller pa annat satt spelar Ubisofts spel eller visar
demonstrationer, kommer vi att samla in personuppgifter om dig som en del av tiligangen till tilldmplig tjanst.

o Nar jagregistrerar en produkt?

Om du vill registrera din produkt pa natet kommer vi att begéra in féljande uppgifter fran dig: for- och efternamn, hemadress, telefonnummer och e-
postadress. Vi ber dig ocksa att fylla i uppgifter om produkten du registrerar, till exempel spelets namn och plattform, och varfér du kdper produkten.

o Nar jag anvadnder Ubisofts natbutik?

For att kdpa varor och/eller tjanster fran var natbutik maste du ange ett giltigt kreditkortsnummer och sista giltighetsdag plus namn, post- och
faktureringsadress, telefonnummer och e-postadress.

Vilka personuppgifter samlar Ubisoft in?
Ubisoft samlar bara in personuppgifter fran dig pa frivillig basis. Nar du lamnar personuppgifter till Ubisoft sker deti regel i form av

produktregistrering,

tavlingsregistrering,

nedladdning av demo eller programfix (patch),
registrering av medverkan i spelspecifika evenemang,
kop i var natbutik,

webbplatsregistrering,

kundtjanst och teknisk support.
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Den information vi samlar in kan omfatta personuppgifter som till exempel namn, fédelsedatum, e-postadress, telefonnummer, faxnummer och
hemadress. Besdkare som kdper varor eller tjanster pa var natbutik maste ange ett giltigt kreditkortsnummer och en sista giltighetsdag, plus



kortinnehavarens namn, postadress, telefonnummer och e-postadress. Dessutom kan vi samla in demografisk information som alder, kon, favoritspel
och de spelsystem du ager eller planerar att képa.

Ubisoft samlar in personuppgifter med hjélp av vanliga internetformular. Till exempel kan vi be en anvandare pa nagon av vara webbplatser att
registrera sig genom att ange sitt namn, telefonnummer, faxnummer och hemadress. Dessa uppgifter kommer sedan att knytas till ditt e-postkonto sa
att du kan identifiera dig vid framtida besdk pa nagon av webbplatserna. Ubisoft lagrar och behaller ocksa de personuppgifter som du Idmnar till oss
via e-post eller som du anslar pa var anslagstavla.

Vad héander om jag vagrar lamna ut mina personuppgifter?

Om du inte Iamnar personuppgifter nar Ubisoft ber om det, kan din vagran begransa var mojlighet att behandla din produktregistrering pa internet,
tavlingsregistrering, kdp i var natbutik eller begaran om teknisk support. Du behéver dock inte tillhandahalla personuppgifter till Ubisoft for att fa
tillgang till och anvanda webbplatserna.

Hur d@r det med andra webbplatser?

Utdver webbplatserna dger Ubisoft flera andra dom@nnamn som kan tillhandahalla lankar till webbplatserna. Vi kan fran tid till annan erbjuda nya
webbplatser som eventuelltinte ingar bland vara webbplatser. Lagg marke till att denna policy endast galler fér vara webbplatser dar denna férklaring
om skydd av personuppgifter gors tillganglig och inte fér webbplatser som tillhoér andra foéretag eller organisationer till vilka vi tillhandahaller lankar.
Observera att nar du foljer en lank till frammande eller externa webbplatser fran vara webbplatser géller inte langre denna forklaring om skydd av
personuppgifter. Ubisoft har ingen kontroll 6ver verksamheten pa utomstdende parters webbplatser och kan inte garantera skyddet av de
personuppgifter som [dmnas pa dessa webbplatser.

Anviander Ubisoft cookies (kakor), sparar IP-adresser eller anvdnder andra passiva satt for att samla in uppgifter?

Ubisoft anvander kakor (eller cookies) pa Webbplatserna. En kaka &r en liten textbaserad datafil som webbplatser ofta lagrar pa en anvandares
dator. Kakor inbegriper inte personnamn, e-postadresser eller andra uppgifter som kan knytas till en person. De anvands i regel for att snabbt
identifiera en anvandares dator och "komma ihag” saker om anvandarens besok. Ubisoft anvander till exempel kakor for att halla reda pa utvalda
objekt i din kundvagn och komma ihag ditt anvadndarnamn och I6senord. Alla uppgifter som samlas in pa detta satt lagras bara fram till midnatt samma
dag, da uppgifterna raderas. Du kan avaktivera kakor eller stilla in din webblasare sa att den varnar dig nar kakor skickas till din dator. Detta kan
dock paverka din majlighet till natkép. Mer information om kakor finns pa http:/www.allaboutcookies.org.

Ubisoft sparar &ven IP-adresser av sakerhetsskal. En IP-adress ar ett nummer som anvands av datorer pa natet for att identifiera din dator varje
gang du gar ut pa internet.

Den enda information som passivt samlas in av Ubisoft ar i form av loggfiler som registrerar aktiviteten pa en webbplats, inklusive hur manga
"traffar” en sarskild webbsida far (dven kallat klickdata). Dessa uppgifter anvands i aggregerad form och inte for att identifiera dina eller andra
personers sarskilda anvandningsmdnster. Med dessa uppgifter kan Ubisoft beddma aktiviteten pa hela webbplatsen, fanga in intresset for annonser
och gora felsdkningar av tekniska problem. Vi anvander ocksa logdfiler fér interna marknadsundersékningar och demografiska undersokningar sa att
vi standigt kan forbéattra de hanvisningstjanster som vi tillhandahaller.

Ubisoft kan samla in uppgifter om anvandarens beteende och hans eller hennes anvandning av Ubisofts demonstrationer och spelinformation, till
exempel resultat, stéllning, speltid, for att battre anpassa vara produkter och tjanster till anvandarnas intressen och forbattra kvaliteten pa vara
tjanster.

Vem samlar in mina personuppgifter och hur kommer de att anvdndas?

De uppgifter du Iamnar pa vara webbplatser samlas in och anvénds av Ubisoft pa det satt som anges ovan. Dessutom kan Ubisoft anvédnda de
inlamnade uppgifterna for att skicka reklam eller saljframjande material till dig, bland annat information om specialrabatter, erbjudanden och andra
evenemang av intresse beroende pa dina val. Vi kan ocksa anvanda dina personuppgifter for interna marknadsundersdkningar och demografiska
undersokningar sa att vi standigt kan forbattra de hanvisningstjanster som vi tillhandahaller och battre tillgodose dina behov.

Ibland anlitar Ubisoft utomstaende saljare for att samla in personuppgifter for Ubisofts rakning. Dessa utomstaende parter stdder Ubisoft internt
genom att tillhandahalla en del av de tjanster vi erbjuder inklusive kostnadsfria e-posttjanster och produktférverkligande pa natet. Om vi anlitar
utomstaende parter for att samla in personuppagifter for var rakning, kraver vi att alla dessa utomstadende parter foljer och ansluter sig till var forklaring
om skydd av personuppgifter. Nar du efterfragar dessa tjanster kan man begara att du lamnar namn, fakturerings- och postadress, e-postadress,
kreditkortsnummer och sista giltighetsdag. Aven om det &r dessa utomstéende parter, och inte Ubisoft, som samlar in dina personuppgifter delar de
inte med sig av dina personuppgifter till utomstadende parter. Dessutom har Ubisoft tillgang till alla uppgifter som en utomstaende part samlar in for
Ubisofts rakning.

Om du anvander vara webbplatser och befinner dig utanfér Kanada, maste du vara medveten om att dina personuppgifter kan éverféras till, lagras
i och bearbetas i Kanada. Europeiska kommissionen har erkant att dataskyddslagen och andra lagar i Kanada ger en tillfredsstéllande niva for skydd
av personuppgifter. Om du Overfor uppgifter frdn Storbritannien vill vi forsdkra dig om att Ubisoft uppfyller dessa lagar vid bearbetning av
personuppgifter i Kanada.

Till vem delar Ubisoft med sig av mina personuppgifter?

Ubisoft kan dela med sig av dina personuppgifter till andra foretag i Ubisoft-koncernen. Detta gor att vi kan tillhandahalla information till dig om
produkter och tjanster som kan intressera dig. | den man vara koncernforetag har tillgang till dina uppgifter kommer de att tillampa praxis som ar minst
lika restriktiv som den praxis som beskrivs i denna forklaring om skydd av personuppgifter.

Fran tid till annan kan vi dela med oss av dina personuppgifter med tekniska partner som hjalper Ubisoft att tillhandahalla tjanster, inklusive
betalningshantering och produktleveranser. | den man vara tekniska partner har tillgang till dina uppgifter kommer de att tilldmpa praxis som ar minst
lika restriktiv som den praxis som beskrivs i denna forklaring om skydd av personuppgifter.

Fran tid till annan blir vi kontaktade av foretag och organisationer som tillhandahaller produkter eller tidnster som vi tror kan vara av intresse for
dig och vi kan dela med oss av dina personuppgifter till sdidana utomstadende parter beroende pa dina val. Vi stravar efter att begransa anvandningen
av de uppgifter du tillhandahaller till de erbjudanden som vi tror att du skulle uppskatta att fa. Om du inte vill fa information fran dessa utomstaende
parter kan du vélja attinte fa sddana erbjudanden vid tidpunkten da uppgifterna samlas in (dvs. nar du fyller i produktregistreringsformularet).


http://www.allaboutcookies.org/

Om du skulle valja att koppla ditt Ubisoft-konto till din konsoltillverkares spelkonto kommer Ubisoft endast att kommunicera uppgifter om din alder,
land, fodelsedatum och e-postadress till sddana parter. Inga andra personuppgifter som kreditkortsuppgifter eller adress kommer att ges till sadana
parter.

Kan jag vilja hur mina personuppgifter anvands?

Om du inte vill ha meddelanden om sarskilda rabatter eller erbjudanden fran Ubisoft kan du valja att inte fa sadana meddelanden da dina
personuppgifter samlas in eller genom att kontakta oss per

o e-posttill emea-email-support@ubisoft.com,
o posttill UBISOFT SWEDEN AB, Johannesgrand 2 - 11130 Stockholm - Sweden (pa engelska).

Dessutom ger Ubisoft dig i varje meddelande som skickas till dig méjligheten att inte langre fa meddelanden.
Hur far jag tillgang till mina personuppgifter?

o Om du av nagon anledning har fragor om, vill se, andra eller radera de personuppgifter som Ubisoft samlat in om dig, ska du skicka ett e-
postmeddelande till emea-email-support@ubisoft.com eller skriva ett brev till UBISOFT SWEDEN AB, Johannesgrand 2 - 11130 Stockholm -
Sweden (pa engelska). Vi kommer garna att granska, uppdatera eller ta bort uppgifter vid behov. Vi kommer dock att spara uppgifter i vara filer
for att 16sa tvister, genomdriva vara avtal, pa grund av tekniska eller rattsliga krav eller av skal som avser sakerhet, integritet eller driften av
vara webbplatser.

Samlar Ubisoft in personuppgifter fran barn under 12 ar?

Ubisoft uppmuntrar féraldrar och vardnadshavare att tillbringa tid pa néatet tillsammans med sina barn. Vi uppmanar féraldrar att saga till sina barn
att aldrig, utan tillatelse, Iamna ut sina riktiga namn, adresser eller telefonnummer nér de anvander internet. Vi inser att vi har en sarskild skyldighet att
skydda personuppgifter fran barn. Darfor kraver vi att barn under 12 ar som vill registrera sig pa en webbplats, lAmnar e-postadressen till en féralder
eller vardnadshavare som Ubisoft kommer att kontakta for att bekrafta, &ndra eller avvisa barnets registrering. Ubisoft forbehaller sig ratten att nar som
helst begéara skriftligt bevis pa forélderns eller vardnadshavarens tillatelse. Om féraldern eller vardnadshavaren inte svarar inom 30 dagar fran
Ubisofts e-postmeddelande kommer barnets personuppgifter att raderas och hans eller hennes registrering avvisas.

Hur skyddar Ubisoft mina personuppgifter?

Vi tar skyddet av ditt privatliv och dina personuppgifter pa stort allvar. For att skydda dina personuppgifter ger Ubisoft dig ett Iampligt skydd for att
trygga sékerheten och integriteten for de uppgifter som du har tillhandahallit. Sakerhetsatgarder har vidtagits pa vara webbplatser for att férhindra
forlust, missbruk och andring av de uppgifter som star under var kontroll. Personuppgifter som samlas in av Ubisoft lagras i sakra driftmiljéer som inte
ar tillgangliga for allménheten (t.ex. Iasta rum). Ubisoft lagrar de insamlade uppgifterna bakom en brandvaggskyddad server och anvander SSH-
kryptering for att hindra obehdorig elektronisk tillgang till personuppgifter.

Vi vidtar dessutom rimliga atgarder for att se till att utomstaende parter som samlar in personuppgifter pa vara vagnar kan garantera ett tillrackligt
skydd av personuppgifterna, samtidigt som vi kraver att de agerar i dverensstammelse med denna forklaring for skydd av personuppgifter.

Hur kan jag kontakta Ubisoft om mina personuppgifter?

Kontakta var administratér av personuppgiftsskyddet om du har fragor, klagomal eller kommentarer som avser denna forklaring for skydd av
personuppgifter eller anvandningen av dina personuppgifter, via

e e-post till emea-email-support@ubisoft.com eller
o posttill UBISOFT SWEDEN AB, Johannesgrénd 2 - 11130 Stockholm - Sweden (pa engelska).

Forklaring om skydd av personuppgifter och anvandningsvillkor
Villkoren for denna forklaring for skydd av personuppgifter utgér en del av vara anvandningsvillkor. Las igenom anvandningsvillkoren pa

http:/legal.ubi.com/termsofuse/
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